Escroqueries au faux coursier

Plusieurs escroqueries au faux coursier ont été récemment constatées par nos services.

Vous recevez un SMS ou un appel provenant soit-disant de votre banque. L'escroc se fait passer pour un
conseiller bancaire du service des fraudes et vous annonce que des retraits frauduleux ont été constatés sur
votre compte. Pour bloquer les opérations et jouant sur 'urgence de la situation, il vous demande de confier
votre carte bleue a un coursier qui va venir la récupérer a votre domicile. Une fois en possession du complice,
la carte bleue est utilisée pour réaliser des paiements ou des retraits frauduleux.

Comment réagir pour éviter I'arnaque ?

* ne cliquez pas sur les liens suspects.

* ne donnez pas vos informations sensibles et gardez votre carte bancaire.

* en cas de doute, vérifiez toujours I'authenticité des appels : contactez directement votre agence bancaire via
des numéros officiels pour confirmer tout incident.
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